Balanced Scorecard

Achtung! Alle
Dokumente gibt es

Ablauf der Datenerhebung flir die Balanced Scorecard

Stand: 25.02.2016 in einer ambulanten

und stationdren
Ablauf der Datenerhebung fiir die BSC Version

v

¢ Erhebungskalender 01 - 04 (im Intranet) geben Auskunft dariber:
¢ welche Daten zu erheben sind,
e wer (PL/ MA/ Verwaltung) fur die Erhebung zustdndig ist und
¢ bis wann die Daten erhoben werden miissen (Abgabedatum)

Was ist zu
erheben?

« die Ubersicht Befragungs- und Erhebungsdokumente (im Intranet)
vermittelt, welche Dokumente zur Erhebung der geforderten Daten
bendtigt werden
Vor der e Download der entsprechenden Dokumente aus dem Intranet

http://intern.ifi-ggmbh.de

Erhebung Pl B8 /

¢ Befragung (nicht bei allen Erhebungen notwendig)
e 1. Ausdruck der Befragungsbégen in ausreichender Anzahl
e 2. Befragung der Klienten/ Familien/ MA

¢ elektronische Erfassung der (Befragungs-) Ergebnisse/ Daten auf
Erhebung dem Erhebungsbogen

e Zusendung der Erhebungsbogen
¢ an die Verwaltung bis spatestens 23:59 Uhr des Abgabedatums

Nach « per Mail an bsc@ifi-ggmbh.de
Erhebung
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